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Français (French)

GARANTIE
Hamilton International Ltd. vous accorde, à partir de la date d’achat, une garantie 
de vingt-quatre (24) mois sur votre montre HAMILTON™ aux conditions définies 
dans la présente garantie. La garantie internationale HAMILTON couvre les défauts 
de matériaux et de fabrication existant au moment de la livraison de la montre 
HAMILTON achetée (“les défauts”). La garantie n’entre en vigueur que si le certificat 
de garantie est daté, rempli complètement et correctement et timbré par un 
concessionnaire officiel HAMILTON (“certificat de garantie valide”).
Pendant la durée de la garantie et sur présentation du certificat de garantie 
valide, vous avez droit à ce que tout défaut soit réparé gratuitement. Au cas où 
les conditions d’utilisation normales de votre montre HAMILTON ne pouvaient être 
rétablies par des réparations, Hamilton International Ltd. s’engage à la remplacer 
par une montre HAMILTON identique ou aux caractéristiques similaires. La garantie 
de la montre de remplacement échoit vingt-quatre (24) mois après la date d’achat 
de la montre remplacée.
Cette garantie ne couvre pas:
• la durée de la pile;
• l’usure normale et le vieillissement (par ex. les rayures à la glace; l’altération de 

la couleur et/ou du matériau des bracelets et des chaînes non métalliques, tel 
que cuir, textile, caoutchouc ; la desquamation du placage);

• les dégâts à quelque partie de la montre découlant d’une utilisation inappropriée/
abusive, le manque de soin, la négligence, les accidents (coups, bosselures, 
écrasements, bris de la glace, etc.), l’utilisation incorrecte de la montre ainsi que 
l’inobservation du mode d’emploi fourni par Hamilton International Ltd.;

• les dommages indirects ou consécutifs, quels qu’ils soient, résultant de l’utilisation, 
du non-fonctionnement, des défauts ou du manque de précision de la montre 
HAMILTON;

• la montre HAMILTON manipulée par une personne non agréée (par ex. pour le 
remplacement de la pile, les services ou réparations) ou dont l’état d’origine a 
été altéré hors du contrôle de Hamilton International Ltd.

Toutes autres prétentions à l’égard de Hamilton International Ltd., par ex. pour des 
dommages additionnels à ceux définis dans la présente garantie, sont expressément 
exclues, à l’exception des droits impératifs que l’acheteur peut faire valoir à 
l’encontre du fabricant.
Cette garantie du fabricant:
• est indépendante de toute garantie pouvant être fournie par le vendeur et pour 

laquelle il engage sa seule responsabilité
• n’affecte en rien les droits de l’acheteur envers le vendeur ni tout autre droit 

impératif dont il pourrait disposer à l’encontre de ce dernier.
Hamilton International Ltd. recommande d’entretenir régulièrement votre montre 
HAMILTON auprès d’un centre de service HAMILTON autorisé. Vous trouverez la liste 
complète des centres de service HAMILTON autorisés sur notre site internet sous la 
rubrique «Service client».

HAMILTON™ est une marque enregistrée
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AUSTRIA
The Swatch Group (Österreich) GmbH
Ares Tower
Donau City Strasse 11-13
AT-1220 Vienna

BELGIUM
The Swatch Group (Belgium) SA/NV
The Bridge
Chaussée de Mons 1424
BE-1070 Brussels

BULGARIA
Mega Trade 97 Ltd.
7 Iskarsko Shousse Blvd.
Europe Trade Center
BG-1528 Sofia

CROATIA
Kruna 2011 D.O.O 
Zagrebacka Avenija 104c
HR-100 00 Zagreb

CYPRUS
The Swatch Group (Greece) SA
Sygrou & 3 Mantzagriotaki street
Kallithea
GR-176 72 Athens

CZECH REPUBLIC
CAROLLINUM s.r.o.
Parizská 11
CZ-110 00 Praha

DENMARK
THE SWATCH GROUP (NORDIC)
HELLERUPHUS
Strandvejen 102 B, 4 sal
DK-2900 Hellerup

ESTONIA
As Airot
Roopa 7-3
EE-10136 Tallinn

FINLAND
THE SWATCH GROUP (NORDIC)
Äyritie 12 B
FI-01510 Vantaa

FRANCE
The Swatch Group (France) S.A.S.
112-114, Avenue Kléber
FR-75116 Paris

GERMANY
The Swatch Group (Deutschland) 
GmbH
Frankfurterstrasse 20
DE-65760 Eschborn

GREECE
The Swatch Group (Greece) SA
Sygrou & 3 Mantzagriotaki street
Kallithea
GR-176 72 Athens

HUNGARY
Cornavin Hungary Kft.
Rákóczi út 4-6
HU-1072 Budapest

IRELAND
The Swatch Group (UK) Limited
Building 1000
2nd Floor East Wing
The Royals Business Park
Dockside Road
E16 2QU GB-London

ITALY
The Swatch Group (Italia) S.p.A.
Via Washington 70
IT-20146 Milan 

LITHUANIA
UAB Ogmios Astra Laikrodžiai
S. Žukausko 23 - 46
LT-08234 Vilnius 

LUXEMBOURG
The Swatch Group (Belgium) SA/NV
The Bridge
Chaussée de Mons 1424
BE-1070 Brussels

NETHERLANDS
The Swatch Group (Netherlands) B.V.
Kennedyplein 8
NL-5611 ZS Eindhoven

PORTUGAL
Tempus Internacional, SA
Av. Infante D. Henrique R/C DTO
CLJ LOTE 1679 P
P-1900 Lisboa

ROMANIA
B&B Collection SRL
Calea Dorobantilor 134
Sector 1
RO-10578 Bucharest

SLOVAKIA
CAROLLINUM s.r.o.
Parizská 11
CZ-110 00 Praha 

SLOVENIA
Slowatch d.o.o.
Podutiska 152
Sl-1000 Ljubliana

SWEDEN
THE SWATCH GROUP (NORDIC) AB
Sankt Eriksgatan 47
SE-112 34 Stockholm

SPAIN
The Swatch Group (España) S.A.
Edificio C, Miniparc I
Calle Yuca, 2
Urbanización El Soto de la Moraleja
ES-28109 Alcobendas
Madrid

–––––––––––––––––––––––––––––––––––

For all other countries of the European 
Union not mentioned above or any 
other piece of information, please 
address your request to:
Hamilton International Ltd.
Länggasse 85
2504 Biel/Bienne
Switzerland

Importers of Hamilton products in the 27 member countries of the European Union
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